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Objetivo

A reputacao e a integridade do Grupo Equatorial, representado pelas
Equatorial Previdéncia Complementar e EQ Seguros S/A, sao ativos
valiosos e vitais para 0 nosso sucesso, portanto, cada colaborador é
responsavel pela conducao das suas atividades sob 0 compromisso com os
mais elevados padroes de ética e integridade, agindo conforme as leis,
normas, regulamentos, codigos, diretrizes, sua identidade organizacional e
0s principios que orientam a conducgao de suas atividades com os padroes
aplicaveis aos negdcios do grupo.

Todos deverdo zelar pela lealdade, honestidade, transparéncia e o respeito
muUtuo nas relagdes profissionais e pessoais com dlientes, potenciais
clientes, concorréncia, fornecedores, prestadores de servicos e entre si.

As atividades do Grupo Equatorial sao pautadas por uma Politica de ESG
e varias outras Politicas e praticas norteadas em seus valores e
compromissos. O Cddigo de Etica e Conduta serve como base para situar
as boas agdes e praticas adotadas pelo Grupo Equatorial e esperadas
junto aos seus publicos de relacionamento.

Além de normatizar a conduta, o Cddigo de Etica e Conduta do Grupo
Equatorial permite determinar como o descumprimento das normas
devem ser identificado e combatido. Cientes da conduta que o grupo
espera de todos, os colaboradores ja sabem como pensar e agir sem ferir
os principios estabelecidos. E um alinhamento normativo em que
conhecem o que pode ou nao fazer, que reflete no ambiente e no clima
organizacional.

O Cddigo de Etica e Conduta é um instrumento para dar mais seguranca
diante de situagdbes de conflito, sendo uma forma de garantir a
imparcialidade e a transparéncia nas decisoes.




Abrangéncia

Este Codigo aplica-se aos administradores e a todos os colaboradores do
Grupo Equatorial (efetivos, temporarios, internos, externos, estagiarios,
menores aprendizes e terceiros), bem como aos parceiros de negdcios,
intermediarios, fornecedores e prestadores de servigos.




Cultura Corporativa

Missao
Levar protecao as pessoas €
futuras geracoes.

Visao
Alcancar um milhao

de segurados até
2026

Valores

Melhoria Continua
Persisténcia

Respeito

Confianca

Cuidado com o Proximo



Deveres e Compromissos
dos Colaboradores

O Grupo Equatorial valoriza seus colaboradores e busca um
relacionamento baseado em respeito, ética, confianca, honestidade e
credibilidade, proporcionando um ambiente de trabalho estimulante,
seguro, saudavel, com liberdade de expressao e respeito a integridade e a
privacidade das pessoas.

Todos os departamentos tém a obrigacdo de atualizar seus respectivos
procedimentos e manuais e submeté-las a aprovacao da area de Controles
Internos e Compliance do Grupo Equatorial.

E dever dos colaboradores, no exercicio de suas fungdes, cumprir os
principios constitucionais, normas e leis, preservando a ordem juridica.
Qualquer divida que surgir sobre a legalidade ou ética de uma decisdo,
atitude ou procedimento, é necessario consultar o superior hierarquico ou
a area competente buscando orientacdo adequada.

Os colaboradores devem zelar pela privacidade e protecao dos dados
pessoais coletados dos clientes, dos colaboradores e dos parceiros do
Grupo Equatorial, adotando diretrizes que assegurem o cumprimento,
de forma abrangente, da legislacdo e normas vigentes aplicaveis.

Nosso relacionamento com os meios de comunicacao deve ser pautado
pela transparéncia, credibilidade e confianga, observando sempre os
valores éticos e expressando o ponto de vista institucional do Grupo
Equatorial e ndo opinides particulares.

Qualquer tipo de comunicacao institucional deve ser realizada
exclusivamente por colaboradores devidamente preparados e previamente
autorizados para isso, evitando transtornos futuros.




Todos os colaboradores sao responsaveis pela preservacao da imagem do
Grupo Equatorial, zelando pela imagem e reputacao corporativa,
valorizando pessoas e processos organizacionais e cuidando do ambiente
de trabalho interno e externo.

Os colaboradores que publicam artigos para a imprensa nao devem
registrar informag0es corporativas, como cargo e nome da empresa,
quando a opiniao for de cunho pessoal. Além disso, os colaboradores
devem zelar por sua imagem nas redes sociais, uma vez que, de alguma
forma, refletira a imagem da empresa.

Nao é autorizada a utilizacao da marca da empresa em qualquer tipo de
manifestacao, mobilizacao ou causa, bem como nenhuma alteracao no
logotipo ou padrdo visual, sem a aprovacdo prévia do Grupo Equatorial.

Se algum colaborador tomar ciéncia de conteldo publicado em redes
sociais que prejudique a imagem da empresa devera entrar em contato,
imediatamente, com a area de governanca do Grupo Equatorial.

E responsabilidade de todos os colaboradores utilizar corretamente,
manter e proteger o patrimonio fisico, instalagdes, equipamentos, entre
outros, bem como o patrimoénio abstrato, tais como pesquisas, processos,
segredos de negdcios, estratégias, patentes, marcas, etc.

Na qualidade de usuarios dos equipamentos, sistemas, aplicativos e
recursos eletronicos de propriedade do Grupo Equatorial, é
responsabilidade de todos conhecer e cumprir as normas corporativas
quanto a Seguranca da Informacao.

O e-mail corporativo e a Internet nao devem ser utilizados para a
divulgacao de assuntos particulares, ilegais, de cunho religioso ou politico.
Além disso, nao é permitido o armazenamento de contelidos pornograficos
ou particulares, como fotos pessoais, musicas, entre outros, nos
computadores da empresa.

Na3o é permitida a cOpia de softwares protegidos por direitos autorais e
nem a instalacdo de programas nos computadores sem a autorizacao
prévia do Departamento de Seguranca da Informacao.




Relacoes com Publico Externo

O Grupo Equatorial espera que todos os seus colaboradores procedam
de acordo com os mais elevados padroes de integridade pessoal e
profissional na execucao de suas atividades e nos relacionamentos
interpessoais.

O compromisso do Grupo Equatorial € com a satisfacao dos clientes,
mediante um bom atendimento, com respeito e eficiéncia, oferecendo
informacdes claras, precisas, transparentes e em tempo habil.

E papel de todos os colaboradores serem receptivos e tratarem
adequadamente as sugestoes e criticas recebidas, considerando-as como
melhoria na qualidade do atendimento.

Os fornecedores, prestadores de servigo e parceiros de negocios sao vistos
como uma extensao da empresa, de modo que devem compartilhar dos
mesmos principios éticos e buscar a melhoria continua da qualidade ao
longo da relagao com o Grupo Equatorial.

As relacbes devem ser pautadas em critérios técnicos, éticos e
profissionais, visando obter um equilibrio entre os interesses do grupo e de
seus parceiros, fornecedores e prestadores de servico.

Por essa razao, a selecao de fornecedores deve ser baseada em critérios
imparciais, transparentes e obijetivos, eliminando eventuais conflitos de
interesses.

Manter normas e procedimentos que garantam processos livres de praticas
antiéticas e ilegais, principalmente, realizar pagamentos para fins
comerciais legitimos e autorizados por lei decorrentes de motivos
comerciais genuinos.

Garantir que o objeto da contratacao nao tenha chances de ser utilizado
para praticas ilicitas.

Rejeitar e nao oferecer qualquer pagamento ou vantagem indevida
(propina ou suborno), por qualquer motivo, que visem a celebracdo,
manutencao ou garantia de um relacionamento comercial com ou para o
Grupo Equatorial.



Abominar praticas comerciais enganosas, desleais e fraudulentas.

Atuar com as mesmas condutas éticas do Grupo Equatorial e a gestao
orientada por atitudes dignas e integras representadas pelo cumprimento
de exigéncias legais, trabalhistas, ambientais, sanitarias e de seguranca do
trabalho.

Atuar em total conformidade com as leis, normas e regulamentos
aplicaveis a condugao das atividades com o Grupo Equatorial.

Cumprir as regras contabeis e fiscais estabelecidas nas leis e regulamentos
aplicaveis.

Cumprir as normas internas do Grupo Equatorial.

Conhecer e aplicar os principios, valores e regras de conduta estabelecidas
neste Codigo.

Evitar qualquer interacao com o Grupo Equatorial, ou em seu nome, que
se caracterize por conflito de interesses.

Cumprir as clausulas dos contratos firmados entre as partes.

Apresentar com prontidao prestacao de contas quando solicitado pelo
Grupo Equatorial.

Rejeitar a utilizacgo de mao de obra infantil, trabalho escravo e
assemelhados que possam ser consideradas violacao aos direitos humanos.

Respeitar a confidencialidade e o sigilo das informagoes compartilhadas
decorrentes das atividades que desenvolvem com o Grupo Equatorial.

Celebrar, se solicitado pelo Grupo Equatorial acordo de confidencialidade
no caso de troca de informagdes confidenciais.

Nunca disponibilizar informagdes confidenciais do Grupo Equatorial para
qualquer fim.

Zelar pela seguranca dos dados e informagdes confidenciais sobre o
Grupo Equatorial, na forma fisica ou digital, adotando as devidas
precaugOes para manté-las em sigilo.

O Grupo Equatorial adota praticas que contribuem para que a
concorréncia se dé de forma justa e leal, baseada em praticas equitativas,
mantendo a civilidade nos relacionamentos.

E papel de cada colaborador contribuir para a ndo divulgacio de
informag0es indevidas e enganosas sobre os concorrentes, bem como é
proibido divulgar informagdes confidenciais de propriedade do grupo para
concorrentes.



O Grupo Equatorial busca promover uma relacao de equilibrio entre o
comportamento social e ambiental e o desempenho econémico, de modo
gue procura apoiar as agoes voltadas para a formacao e valorizacao da
cidadania, diversidade e inclusao, adotando e apoiando, dentro de sua
esfera de atuacao e influéncia, um conjunto de valores relativos a defesa
dos direitos humanos, condigoes de trabalho e meio ambiente.

Dessa forma, repudia quaisquer agoes em que ha exploracao das pessoas
por meio do trabalho escravo e/ou trabalho infantil.

Na criacao de produtos e servicos, o Grupo Equatorial trabalha a
responsabilidade socioambiental, com o objetivo de minimizar qualquer
impacto negativo, direto ou indireto, nas condicdes de vida das
comunidades e no meio ambiente, buscando convergir os objetivos
empresariais para 0s anseios e interesses da comunidade em que atua, em
linha com o desenvolvimento sustentavel, conforme a politica de ESG
vigente.

E dever corporativo se relacionar com os érgdos pUblicos atentando para a
boa-fé, transparéncia e a rigorosa prestacao de contas, mantendo as
tomadas de decisdes livres de preferéncias e influéncias partidarias ou
ideoldgicas.

O Grupo Equatorial se compromete a cumprir a legislacao e a nao
executar qualguer acao que viole as leis vigentes, regulamentos e normas,
sejam elas internas ou externas.

O Grupo Equatorial reconhece o importante papel das Associacoes,
Sindicatos e Entidades de Classe legalmente constituidas, por intermédio de
suas iniciativas e praticas, sempre dispostos a dialogar em qualquer
situacao que envolva a empresa, objetivando uma solugao mutualmente
satisfatoria.

A responsabilidade pelo relacionamento e negociacbes com essas
entidades € da Diretoria e niveis gerenciais, porém todos os colaboradores
tém a liberdade de se associarem aos Sindicatos e Entidades de Classe e
afins.

S3o critérios de conduta comuns a todos os colaboradores que estao
autorizados a tratar com a imprensa em nome do Grupo Equatorial:



+~ Respeitar a imprensa reconhecendo que ela € um meio importante
para a difusdao dos valores da empresa, e do saber gerado, dando
visibilidade publica a eles;

+~ Manter as relacdes orientadas pela veracidade e transparéncia das
informag0es, assim como as opinides e pareceres emitidos, baseando-
os em estudos prévios e fundamentados de modo a nao manchar a
reputacao do Grupo Equatorial de uma instituicao integra e
comprometida com o desenvolvimento socioeconémico do pais.

Doagoes, Brindes e Presentes

Todas as doacoes para projetos sociais, com ou sem incentivo fiscal, e
destinacao de recursos para criacao de campanhas sociais devem ser
aprovadas previamente pela Diretoria do Grupo Equatorial.

O Grupo Equatorial adota a pritica de dar e receber brindes e
presentes, como cortesias comerciais ou entretenimento, no ambito das
suas atividades profissionais, a qualquer pessoa, seja agente publico ou
nao, ou entidade que esteja relacionada ao grupo, em datas
comemorativas ou como reconhecimento de desempenho por
produtividade, entre outras situagoes, sempre com o intuito de estreitar o
relacionamento de parceria, seguindo o principio da ética e boa-fé.

Sao vedadas doagdes efou patrocinios prometidos, oferecidos ou
concedidos com a finalidade de se obter vantagem inadequada e para
beneficio prdprio, seja agente publico, fornecedor, cliente, parceiro,
terceiro, dentre outros, independentemente da idoneidade do favorecido.




Ambiente de Trabalho

As relagOes internas no ambiente de trabalho sao pautadas no respeito
mutuo, educacdo, eficiéncia, ética e confianca. Nossos colaboradores
recebem treinamentos e se comprometem no cumprimento das regras
deste Codigo de Etica e Conduta, o qual determina normas especificas de
comportamento que devem ser seguidos nas relagdes internas e externas
em nome do Grupo Equatorial.

Os colaboradores tem o comprometimento de cumprir e fazer cumprir
todos os preceitos de integridade como forma de garantir que os negdcios
sejam conduzidos de forma honesta.

Neste contexto, o Grupo também preza por um ambiente de trabalho
saudavel. Por isso, é parte de nossa cultura a preservagao dos direitos
constitucionais vinculados ao colaborador, incentivando a liberdade
individual, a igualdade de direitos e a preservacao da integridade.

O Grupo Equatorial repudia qualquer ato de desrespeito ao colaborador,
sendo proibidas atitudes que possam representar assédio moral ou sexual,
assim como qualquer ato de preconceito ou discriminacao.




Conflitos de Interesse

Para assegurar um ambiente de trabalho harmonioso e produtivo, e
preservar a integridade pessoal e profissional, € dever dos colaboradores
evitar situagdes que possam conflitar com os interesses pessoais do Grupo
Equatorial, de clientes, acionistas e outros publicos de relacionamento.

O conflito de interesses ocorre quando existe a possibilidade de confronto
direto ou indireto entre os interesses pessoais de administradores e/ou de
colaboradores e seus parentes com os da empresa, de maneira que
possam comprometer ou influenciar indevidamente o desempenho das
suas atribuicoes e responsabilidade.

Os colaboradores que, por forca do seu cargo ou de suas atribuicoes,
tiverem acesso a informacOes privilegiadas, nao poderao usa-las visando
obter facilidades ou qualquer outra forma de favorecimento pessoal ou
profissional, ainda que tenham sido obtidas ou desenvolvidas pelo proprio
colaborador.

Assim, é vedada a utilizacao de informacOes privilegiadas para obter
vantagem pessoal ou exercer qualquer tipo de ato ilicito.

Relagao com os colaboradores da empresa

Principais

= Relagao com os fornecedores de bens/servicos
conflitos
de interesses Relagdo com os dlientes

Nas empresas Relacao com o governo

CONFLICT OF
INTEREST

e
e B



Anticorrupcao e Antissuborno

Os colaboradores, no momento que estiverem representando o Grupo
Equatorial perante qualquer publico devem agir conforme os principios
deste Cddigo, mantendo a credibilidade nas relagdes com dlientes,
fornecedores, prestadores de servicos, orgaos publicos/reguladores e a
comunidade em geral.

O Grupo Equatorial repudia qualquer ato que possa ser caracterizado
como violacdo as leis de combate a corrupcao e manifesta seu
compromisso na preservacao de procedimentos contra crimes e fraudes
desta natureza.

E dever de todos os colaboradores e terceiros:

Nao prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente,
qualquer beneficio ou pagamento em dinheiro que possa
caracterizar vantagem indevida;

Nao se utilizar de terceira pessoa, fisica ou juridica, para
ocultar os reais interesses ou beneficios nos seus atos;

Recusar qualquer beneficio que possa ser caracterizado
como suborno;

Relatar perante o Canal de Denlncia qualquer atitude que
possa caracterizar ato de suborno ou corrupgcao.

O Grupo Equatorial estabelece uma politica especifica com diretrizes
para o cumprimento da legislacao e o combate a atos de corrupcao e
suborno, comprometendo-se a implementar medidas adequadas para o
controle de riscos.

O descumprimento dos preceitos da Lei Anticorrupcao pode resultar em
sérias penalidades para as pessoas juridicas e para seus colaboradores e
representantes, incluindo responsabilidade criminal para a pessoa fisica
envolvida com as acoes ilicitas.




Violacao do Codigo

Manter uma conduta ética € um comportamento esperado de todos os
nossos colaboradores e dos diversos publicos com os quais nos
relacionamos, como clientes, fornecedores, concorrentes e érgaos publicos.

No entanto, caso haja comprovacdo de que as regras deste cddigo nao
foram cumpridas e tenha ocorrido infracao a uma lei, os envolvidos estarao
sujeitos as medidas civeis e/ou criminais.

Caso a conduta reprovada seja de um colaborador, ele também estara
sujeito as medidas disciplinares trabalhistas descritas no Cddigo de Etica e
Conduta.

Havendo comprovacdo da ocorréncia, as penalidades serdo definidas pela
Diretoria Executiva, que emitira o parecer final sobre a aplicagao, conforme
a gravidade do ato ou omissao praticado.




Canal de Dentincia

Manter uma conduta ética € um comportamento esperado de todos os
nossos colaboradores e dos diversos publicos com os quais nos
relacionamos, como clientes, parceiros, fornecedores, concorrentes e
orgaos publicos.

As denlincias poderao ser realizadas por correspondéncia, através do e-
mail (denuncia@grupoequatorial.com.br) ou através do departamento
de Controles Internos e Compliance.

Caso haja comprovacdo de que as regras deste cddigo ndao foram
cumpridas e tenha ocorrido infragao a uma lei, os envolvidos estarao
sujeitos as medidas civeis e/ou criminais.

Os assuntos relacionados a denuncias devem ser tratados de forma
sigilosa, confidencial e rapida, sendo proibida qualquer forma de
retaliacdo contra o denunciante. Apds a apuracao dos fatos e das
responsabilidades, os casos serao submetidos as instancias competentes
do Grupo Equatorial para a adocdo de medidas cabiveis.




Disposicoes Gerais

O Grupo Equatorial realiza treinamento periédico, no minimo
anualmente, sobre este Cddigo de Etica e Conduta a todos os
colaboradores (efetivos, temporarios, internos, externos, estagiarios,
menores aprendizes e terceiros), bem como aos parceiros de negdcios,
intermediarios, fornecedores e prestadores de servigos.

Todos os colaboradores, bem como as pessoas com as quais 0 grupo
mantém relacdo de negdcios, devem ter conhecimento, respeitar e cumprir
o presente Codigo.

Esta versao do Cddigo entra em vigor na data de sua divulgacao e sera
revisada anualmente ou sempre que o Grupo Equatorial entender
necessario.
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